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 Oбука о електронском пословању за представнике малих и средњих предузећа
Програм - Ваљево
	9.00- 09.30        Регистрација учесника 

	09.30-10.15
	Промоција пројекта „Развој електронског пословања“

	10.15-11.30
	•
Основе е-пословања и интернет трговине
•
Од идеје до реализације
•
Оперативна проблематика у интернет трговини 

Појам е-пословања. Како функционише интернет пословање? Који су правни оквири унутар којих се мора деловати?  Какве врсте интернет страница постоје и каква је њихова структура и намена? Како направити функционалну спецификацију и зашто је она битна? Како свести  трошак интернет пословања на минимум? Који је ниво сигурности пословања путем интернета? Колико и у шта је потребно инвестирати? Како најефикасније оперативно организовати дистрибуцију и интернет продају? Како решити интернет плаћање?

	11.30-11.45
	Пауза за кафу

	11.45-13.45
	•
Интернет маркетинг и циљано оглашавање

•
Интернет ПР, друштвене мреже и герила методе 

•
Истраживање и анализа тржишта

Шта је интернет маркетинг и од којих елемената се састоји? Како функционше интернет оглашавање? Како се оглашавати на интернету и бити присутан на правим местима уз што мањи трошак? Ко је ваша публика? Који су огласни простори прикладни за вашу публику? Како дефинисати буџет оглашавања? Како мерити учинак оглашавања и реаговати на време? Које су учестале грешке код пласирања интернет кампања? Како анализирати кампање? Шта можете учинити да скренете пажњу на себе и свој производ или услугу бесплатно? Како анализирати конкуренцију? Како истражити тржиште? Како одабрати квалитетан узорак? Како доносити закључке компаративном методом?

	13.45-14.30
	Пауза за ручак

	14.30-15.30
	•
Домени и Open source решења
•
Смештај, управљање и обрада садржаја на интернету
Шта су домени? Како се купују тј. региструју домени? Како и где сместити интернет страницу? Зашто, како и где backup -овати податке? Како направити основну интернет страницу без посебног техничког знања, бесплатно? Шта је Wordpress? Како управљати садржајем путем CMS -а? Шта су plug-in -ови? Како користити и инсталирати plug-in -ове? Како снимити промотивни видео уз минимална улагања? Како обрадити слике и видео материјале? Како писати текстове и како их форматирати?

	15.30 - 16.00
	Питања и одговори
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